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Liebe Schüler und Schülerinnen, liebe Eltern, liebe Familien! 

 

Das Netzwerk Kindeswohl des Jugendamtes der Stadt Koblenz, das 

Ansprechpartner für soziale Institutionen wie auch Schulen ist, wendet sich 

diesmal mit Informationen direkt an Sie und euch. 

 

Sie meistern mit Ihren Kindern, und natürlich ihr mit euren Eltern, derzeit 

eine Situation, die sich vor einem Jahr keiner hätte vorstellen können. Die 

Schulen sind geschlossen, der Unterricht geht online weiter und die Last 

wird von den Familien getragen. 

Da muss Platz für alle Homeschooling-Geschwister gefunden werden, die 

Eltern sollen neben ihrem Homeoffice beim Lernen helfen, die technischen 

Voraussetzungen für alle Beteiligten sollen irgendwie stimmen. Aber wenn 

dann drei gleichzeitig eine Videokonferenz haben, dann bricht die 

Verbindung auch schon mal zusammen. 

 

Und die größte Herausforderung ist das alleinige Lernen. Das gemeinsame 

Arbeiten in der Klassengruppe fehlt, der Austausch mit den Mitschülern ist 

eingeschränkt. Und die außerschulischen Kontakte mit Freunden zum 

Durchatmen fallen ebenfalls weg oder sind eingeschränkt. 

 

Da kann es in der Enge der Wohnung auch mal schneller zu Verstimmungen 

und schlechter Laune kommen als üblich. Die Nerven von Groß und Klein 

sind hier ordentlich gefordert. Ruhe bewahren ist nicht immer einfach. 

 

Aber es gibt Ansprechpartner, die Ihnen und euch zuhören und jederzeit für 

Sie und euch da sind. Da sind natürlich die Koblenzer Institutionen, und auch 

die Schulsozialarbeiter stehen zur Verfügung. Oftmals geht es ja nur mal 

ums Reden mit jemandem, der eben nicht im gleichen Zuhause wohnt. Aber 

auch wenn die Probleme echt drücken, einfach melden. 
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Es gibt aber auch bundesweite Hotlines und Online-Plattformen, deren Angebote zur Verfügung 

stehen.  

 

Hier möchte ich gerne auf die Nummer gegen Kummer aufmerksam machen. Sie ist anonym 

und kostenfrei. 

Kinder- und Jugendtelefon  116 111 

Elterntelefon    0800 1110 550 
 

Wer lieber chatten möchte, der kann dies gerne bei folgenden Adressen tun: 

Jugendnotmail  https://www.jugendnotmail.de/  

Beratung für Eltern  

https://eltern.bke-beratung.de/views/home/index.html#  

 
 

Weitere Nummern und Online-Kontakte gibt es unter folgendem Link: 

https://www.koblenz.de/aktuelles/links-corona-pandemie/  

unter dem Stichwort: Info-/Hilfeseiten Familie, Soziales 
 

Wir versuchen diese Liste aktuell zu halten. 

 

Nutzen Sie die Angebote. Wir wollen für Sie und euch da sein. 

 

Mit herzlichen Grüßen aus dem Netzwerk Kindeswohl und dem von Oberbürgermeister Langner und 

Bürgermeisterin Mohrs ehrlich gemeinten Wunsch:  

 

Bleiben Sie gesund 

 

 
 

Mit freundlichen Grüßen 

Im Auftrag 

 

 

 

 

Sabine Schmengler  


